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Introducao

Para o ano letivo 2023/2024 foi celebrado um novo protocolo entre a
Direcao-Geral da Educacéo (DGE) e a Escola Superior de Educacao do Instituto
Politécnico de Viseu (ESE-IPV) para a continuidade do Centro Competéncia TIC
- ESE / IP de Viseu (CCTIC Viseu), consolidando assim o alargamento da rede
de Centros de Competéncia TIC a colaborar com a Equipa de Recursos e
Tecnologias Educativas (ERTE). Com a celebracdo deste protocolo deu-se
seguimento ao trabalho realizado com a reativagdo do Centro de Competéncia
TIC, em 2021/2022 . Desta forma, consolidaram-se procedimentos no sentido de
operacionalizar uma estrutura capaz de dar resposta ao desempenho das suas
funcdes e obrigagbes preconizadas no que foi protocolado.

Para nortear o trabalho do CCTIC Viseu e cumprir com o dever perante a
DGE foi elaborado um Plano de Atividades alicercado nas seguintes linhas
gerais de orientacdo a sua intervencao: (i) Colaboracdo com a DGE/ERTE e
outros Centros de Competéncia TIC; (ii) Apoio aos Agrupamentos/Escolas
(preferencialmente da regido) na integracao curricular das TIC e abordagem de
questbes de Cidadania Digital; (iii) Realizacdo de formacdo continua de
professores numa perspetiva de promocéao de praticas pedagogicas inovadoras
e promotoras de aprendizagens ativas e (iv) Colaboracdo com a Instituicdo que
acolhe o CCTIC e parceiros da mesma em iniciativas que promovam a utilizacao
educativa das TIC.

O presente documento, vem dar cumprimento ao que esté previsto na
colaboracédo acordada entre a DGE e o CCTIC Viseu, consistindo num relatorio
do trabalho desenvolvido ao longo do ano letivo 2023/2024, tendo por base o
Plano de Atividades apresentado anteriormente.
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Atividades desenvolvidas

Por se tratar do terceiro ano desde a reativacdo do CCTIC, apos algum
tempo de interregno do funcionamento de uma estrutura similar a esta, foi dada
énfase a consolidacéo das dinamicas encetadas nos dois anos letivos anteriores
e foi dada continuidade a aposta no investimento de refor¢co da rede de trabalho
com Centros de Formacdo de Associacdo de Escolas (CFAE) e respetivos
Embaixadores Digitais, com Agrupamentos/Escolas, outros Centros de
Competéncia TIC e outros parceiros que se afiguraram pertinentes, contribuindo
assim para a sua afirmacéo enquanto estrutura de proximidade da DGE/ERTE,
na zona geogréfica envolvente ao CCTIC (preferencialmente), mas também nos
varios locais onde teve intervencao.

O CCTIC Viseu pretendeu, assim, ser um agente promotor:

(i) da sensibilizacdo para a educacéao digital e para a integrag&o curricular
das tecnologias digitais;

(i) do desenvolvimento das competéncias digitais, visando uma
educacao holistica para a cidadania digital;

(i) da realizagdo/acompanhamento/avaliagao de iniciativas inovadoras e
promotoras do sucesso educativo que recorram a ambientes digitais.

De seguida apresentamos as atividades, realizadas ao longo do ano, em
qgue de algum modo o CCTIC esteve implicado.

(i) Colaboracdo com a DGE/ERTE e outros Centros de Competéncia TIC

- Participacdo nas reunides agendadas pela DGE/ERTE, procurando
sempre estar presente e ser parte ativa. Neste item salienta-se o contributo da
partilha sobre o trabalho realizado de analise sobre a presenca da tematica
“Cidadania digital” nos documentos curriculares e orientadores, em vigor em
Portugal. O CCTIC Viseu também deu o seu contributo numa das sessdes de
Partiihas ERTE-CCTIC-LA _eTwinning com a apresentagdo “O papel dos
Centros de Competéncia TIC no apoio ao Plano de Transicdo Digital em
Portugal”.

- Colaboracéao e apoio no Programa de digitalizacdo para as Escolas, no
ambito do Plano de Acao para a Transicdo Digital, tendo estado envolvido em
eventos dinamizados pela DGE/ERTE como o Evento Nacional — Capacitacéo
Digital das Escolas: (Re)Configurar Espacos de Aprendizagem (CNEMA,
Santarém), o Seminario no Vimeiro “Sessao de Capacitagdo: Uma Educacgéo
para todos” e tendo participado em Eventos Regionais “Capacitagao Digital das
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Escolas - transformacéo de contextos com o digital: Desafios e Oportunidades”
(Colaboragdo nos eventos de Barreiro, Lisboa-1, Aveiro e Evora, além da
organizacgédo conjunta com o CCTIC de Castelo Branco, na Covilha).

-Participacdo em eventos dinamizados por Centros de Formacdo de
Associacao de Escolas onde a Capacitacao digital das escolas esteve presente
no programa: a) colaboracdo com o CFAE Beira Interior na organizacdo do O
Evento Regional “Transformacdo de Contextos com o Digital: Desafios e
Oportunidades”; b) presenca na “CONFERENCIA IV: Trabalho Docente na era
digital. E preciso mudar de vida? do 5° Ciclo de Conferéncias INOVAR EM
EDUCAGCAO - Cidadania e Trabalho em Rede” organizada pelo CFAE Viseu; c)
presenga nas “JORNADAS PEDAGOGICAS (RE)imaginando os limites da
Educacdo — A Alquimia da Inovacdo utilizando Tecnologias e Préaticas de
Aprendizagem Cooperativa” e no “XIl COLOQUIO "Inovar na Era da Inteligéncia
Artificial: Desafios e Potencialidades no Ensino, Aprendizagem e Avaliacao”
organizados pelo CFAE Planalto Beirdo; d) presenca nas | Jornadas de
Educacgdo — Guarda | Educar: o futuro nas nossas méos e no “lll Encontro de
Equipas de Desenvolvimento Digital” organizados pelo CFAE Guarda Raia; €)
presenca nas “Conferéncias da Educacéo’ 24, organizadas pelo CFAE CEFOP-
LART, onde foi abordada a Desmaterializacdo da avaliacdo externa. O CCTIC
Viseu também esteve presente e participou has comemoracdes dos 30 anos de
existéncia do CFAE Aurélio Paz dos Reis.

- Participacdo na implementacdo do Projeto-piloto Manuais Digitais,
colaborando em iniciativas de formacao (previstas pela DGE a pensar no PPMD)
como os workshops online e na divulgacdo de outras iniciativas como os MOOC
relacionados com metodologias de aprendizagem ativa. Conjuntamente com 0s
outros CCTIC integrados no grupo PPMD Norte foi realizado o acompanhamento
do PPMD das sessfGes de mentorias organizadas pelos AE/EnA dos diversos
grupos que foram criados. Ao longo do ano foram feitos pontos de
situacdo/analises SWOT e no final do ano resultou um relatério do
acompanhamento efetuado.

- Divulgacao das iniciativas do Centro de Sensibilizacdo SeguraNet e
colaboragdo com o CCTIC de Santarém, no desenvolvimento de conteudos
(desafios para os 2.° e 3.° Ciclos do Ensino Basico) para este programa.

- Divulgacdo das iniciativas promovidas pela DGE/ERTE estando
presente no lancamento da 4.2 edi¢cao da iniciativa Academia Digital para Pais e
no Encontro Nacional de Cidadania Digital — SeguraNet (incluindo a dinamizacao
conjunta de workshop sobre desinformag&o, com o CCTIC Coimbra). O CCTIC
Viseu colaborou ainda na preparacdo e organizagao local (em Viseu) do SID
SUMMIT 2024 articulando com o Centro Nacional de Ciberseguranca e
SeguraNet, onde dinamizou ainda uma oficina de formacdo sobre robotica
educativa e pensamento educacional.
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- Manutencao dos canais de comunicacdo do CCTIC e de divulgacao de
informagao (email: ccticviseu@esev.ipv.pt, “website”: http://cctic.esev.ipv.pt e
rede social: https://www.facebook.com/ccticviseu), de forma a integrar conteidos
atualizados para apoio das escolas em articulagdo com a DGE e demais Centros
de Competéncia TIC, garantindo uma presenga online ativa.

- Estabelecimento de parcerias com outros Centros de Competéncia TIC
para projetos em comum ou dinamizacdo conjunta de iniciativas. Um exemplo foi
a organizagcdo do evento regional de capacitacdo digital das escolas com o
CCTIC Castelo Branco e a articulacdo no acompanhamento do PPMD com
varios CCTIC (Minho, Braganca, Aveiro e Coimbra). Destaca-se a presenca e
participagéo em eventos organizados por outros CCTIC ou que contaram com a
sua intervencdo: PIC.TIC 2024 (CCTIC Aveiro), b) Scratch Day (CCTIC Setubal)
e Encontro Nacional de Lideres Digitais (CCTIC Aveiro e Setubal).

(i) Apoio aos Agrupamentos/Escolas (preferencialmente da regiéo) na
integracao curricular das TIC e abordagem de guestdes de Cidadania Digital;

- Divulgacéo de informacao/eventos/iniciativas na area dos recursos e
tecnologias educativas promovidas centralmente pela tutela (DGE/ERTE), pelos
varios Centros de Competéncia TIC e/ou dinamizadas localmente nos CFAE e
agrupamentos, através dos canais de comunica¢ado do CCTIC.

- Dinamizacéo de sessodes de informacédo e esclarecimento para alunos,
professores, encarregados de educacdo e comunidade educativa sobre
Cidadania Digital. Com base nos conteddos do Centro de
Sensibilizagdo SeguraNet e do Projeto Centro Internet Segura foram realizadas
sessdes de sensibilizacdo para questdes de Cidadania digital em varias escolas
dirigidas a alunos e/ou pais (ES Viriato, AE Satdo, AE Guilherme Correia de
Carvalho (Seia), AE Viso, EB1 de Fragosela, AE Canas de Senhorim, AE Fornos
de Algodres, AE Mundéo, AE Vouzela e Campia ...)

- Incentivo e apoio a criacdo de clubes de robdtica e programacgéo, ao
desenvolvimento de projetos de eTwinning, a integracdo dos Laboratorios de
Educacéo Digital (LED), a inscricdo das escolas no SeguraNet/Lideres Digitais,
ou dinamizacéao de outros projetos no ambito da Escola Digital como aconteceu
com a Academia Digital para Pais, Eu sou digital e Clubes Ciéncia Viva. No
campo da programacao e robadtica, foram realizadas sessdes de sensibilizagéo
para programacdo e robdtica (JI de Paradinha, AE Vouzela, AE Fornos de
Algodres, ES Viriato, AE Vouzela e Campia, AE Oliveira de Frades, EB1 de
Paradinha, AE Mortdgua, AE Gandara Mar).
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- Acompanhamento/apoio solicitado no que diz respeito ao
desenvolvimento dos Planos de Acdo para o Desenvolvimento Digital das
Escolas (PADDE), em articulagdo com os Embaixadores Digitais. Destaca-se a
titulo de exemplo a articulagdo mais préxima que houve este ano com o AE
Vouzela e Campia que por ter ganho a candidatura de Centro Tecnoldgico
Especializado de informatica, envidou maiores esfor¢cos neste ambito.

(iii)_Realizacdo de formacdo continua de professores numa perspetiva de
promocado de praticas pedagoégicas inovadoras e promotoras de aprendizagens
ativas

- Incentivo/apoio para a concretizacao do Plano de Capacitacéo Digital de
Docentes.

- Organizacdo do Seminario sobre Educagdo, Tecnologias e
Aprendizagem (SETA), constituindo um momento formativo dirigido a
educadores e professores como A¢ao de Formacgéao de Curta Duracéo e aberto
a outros profissionais da Educagdo como alunos da formacdo inicial de
professores.

- Desenho de AFCD de 6 horas personalizada de acordo com as
necessidades educativas identificadas pelo corpo docente do 1.° CEB do AE do
Viso (Viseu) denominada: “Robdtica educativa e pensamento computacional
com recurso ao DOC e mBot”

- Dinamizacdo de ac¢fes formativas em contextos ndo formais.

(iv) Colaboracdo com a Instituicdo que acolhe o CCTIC e parceiros da mesma
em iniciativas que promovam a utilizacdo educativa das TIC.

- Apoio/participacao em projetos que o IPV/ESEV estejam envolvidos no
ambito das TIC em contexto educativo. Salienta-se o dialogo e articulacdo com
0 GreenCode Project e o Erasmus+ EARLY Project.

- Apoio aos cursos de formagéo de professores no ambito das tecnologias
educativas e dos documentos curriculares relativos as TIC: a) Presenca do
CCTIC em aulas de Unidades Curriculares tratando de questbes como
“‘Pensamento computacional” e “Programagao e Robdtica” no Ensino Basico e
b) Colaboracdo com alunos da formacéo inicial de professores em contexto de
iniciacdo a pratica profissional em articulagdo com professores cooperantes.
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- Organizacdo de encontro de professores no final do ano letivo
(Seminério atras referido — SETA), com o foco desde evento apontado as
tecnologias digitais e ambientes de aprendizagem. Iniciativa que levou ao
envolvimento da comunidade da ESEV nas atividades do CCTIC Viseu.

- Participacdo em eventos/encontros/formagfes cuja tematica envolvam
as tecnologias educativas. O CCTIC marcou presenca em eventos organizados
pela ESEV ou pelo Instituto Politécnico de Viseu (IPV) que envolveram a
articulagédo entre a Educacdo e o Digital: Seminario “New Tecnologies in
Education and Society.

- O CCTIC fomentou e permitiu a requisicdo de equipamentos digitais,
funcionando como centro de recursos digitais no apoio a projetos dinamizados
pelos alunos da formacgdo inicial de professores, a pratica de ensino
supervisionada, lecionacédo de Unidades Curriculares e préprio uso pelo CCTIC
nas suas atividades desenvolvidas. Com o aumento de procura que se tinha
registado no ano anterior, procedeu-se a digitalizacdo do processo de requisicao.
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Balan¢o e consideragoes finais

Findo este terceiro ano de reativagédo de CCTIC existe a percecéo de se
ter reforcado a organizacdo, a dindmica e a presenca no territorio envolvente,
desta estrutura de apoio e colaboracdo com a DGE. Foi fortalecida a rede de
trabalho e alargada a rede de contactos institucionais, aproveitando o trabalho
realizado nos anos transatos e a relacdo que a ESEV detém na regido com
Escolas e outros parceiros, pela tradicdo na formacdo de professores e
experiéncia na area das tecnologias digitais no contexto educativo.

Julga-se ter consolidado o entrosamento desejavel com as varias
entidades institucionais desde logo a comecar pela propria DGE e mais
especificamente com a ERTE. Foram aprofundadas as parcerias com 0s outros
Centros de Competéncia TIC. O relacionamento com os CFAE da regido também
foi privilegiado continuando a articular com a rede estabelecida nos anos
anteriores com os CFAE da zona de Viseu e Guarda. Neste contacto com 0s
CFAE houve primazia no relacionamento com os Embaixadores digitais,
constituindo-se com eles uma rede de contacto permitindo a veiculagédo de
informagbes e discussdo e reflexdo de questdes que foram surgindo,
relacionadas com o Plano de Transic&o Digital nas Escolas. No relacionamento
com o0s Agrupamentos houve um maior aprofundamento com aqueles que
estavam a implementar o PPMD, especialmente na figura do Coordenador
PPMD (mas nao so).

Os canais de informacéo e comunicacao do CCTIC Viseu foram alvo de
muita atencdo na sua manutencao e atualizacdo com informacdes e continuou-
se o trabalho iniciado de introducédo de conteudos no site, pretendendo constituir-
se assim, cada vez mais um apoio as escolas. Esta aposta permitiu fortalecer as
redes de trabalho e chegar a mais destinatarios reforcando a sua presenca
online, de modo a ajudar a tornar-se um ponto de referéncia, no apoio para as
comunidades escolares relativamente ao trabalho da Capacitacédo Digital das
Escolas.

hY

Atendendo a atividade desenvolvida pelo CCTIC no apoio ao PPMD
(participacdo na operacionalizacdo da formacdo de professores e
acompanhamento e monitorizacdo do projeto-piloto,); na formagao inicial e
continua de professores (incluindo a organizacdo e participacdo de
encontros/semindrios); apoio em iniciativas de concretizacdo do PADDE em
escolas; incentivo e apoio a adesao de iniciativas que envolvam o Digital, pelas
escolas, acreditamos que tera tido impacto em varias comunidades escolares e
contribuido para apoiar a integracdo curricular das TIC e a abordagem de
guestdes de Cidadania Digital.

Neste terceiro ano de atividade continua do CCTIC verificou-se um salto
quantitativo nas solicitagbes oriundas de AE/EnA para articulacdo no que diz
respeito ao uso de tecnologias e do digital na Educacédo e da abordagem da
promocado da Cidadania Digital. Estamos em crer que resulta das relacdes que
se vao estabelecendo entre o CCTIC e AE/EnA, bem como, com outras
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estruturas como os CFAE com se tem vindo a aprofundar redes de trabalho,
salientando o papel preponderante que os Embaixadores tém nesta afinidade e
cultura de parceria no incentivo e apoio da Capacitacao Digital das Escolas.

Realizado o balanco e perspetivando o futuro dever-se-4 continuar a
apostar na continuacdo do trabalho desenvolvido, de apoio e de
acompanhamento as entidades e interlocutores envolvidos no Plano de
Transicao Digital nas Escolas. Para este propdésito sera imperioso continuar a
apostar em dotar o CCTIC com recursos e na formacao dos seus ativos.
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